
Programme des 1ères journées nationales de la qualité en 
biologie médicale 

Vendredi 30 octobre 2015 

08h30 – 09h : Accueil	
  et	
  inscriptions	
  des	
  participants	
  

Mot	
  de	
  bienvenue	
  et	
  allocutions.	
  

09h – 09h30 : Accompagnement de Megaflex dans l’instauration de la démarche 
qualité dans les LABM (Madame	
  MIKOU	
  Karima	
  de	
  Megaflex) 

09h30 – 10h : Norme 15189 V2012, accréditation et outils Roche (Madame Ghita 
BENZAKOUR de Roche) 

Modérateurs : Dr Ahmed RIANY : Vice-président du CPB et Du CNOP. 

Pr Mohamed CHOUKRI : Professeur à la faculté de médecine d’Oujda. 

10h	
  –	
  10h30	
  :	
  	
  	
  	
  	
  	
  Pause	
  café	
  -­‐	
  Visite	
  des	
  stands	
  et	
  Posters	
  

 Atelier	
  N°	
  1 :10h30 – 12h : Mise	
  en	
  place	
  de	
  la	
  qualité	
  au	
  laboratoire	
  par	
  
l’outil	
  «Approche	
  processus	
  »	
  :	
  (Dr	
  François	
  TRAPADOUX	
  &	
  Madame	
  Khadija	
  
EZZINE) 

12h – 12h30 :	
  Valeur	
  ajoutée	
  directe	
  ou	
  indirecte	
  de	
  la	
  	
  	
  «	
  mise	
  en	
  place	
  d’un	
  
système	
  management	
  qualité	
  dans	
  un	
  laboratoire	
  de	
  biologie	
  médicale	
  
(Madame	
  Christine	
  STERMMER)	
  

Modérateurs : Pr Zohra OUZZIF : Hôpital militaire de Rabat. 

Dr Abdellah AZEDOUG : Médecin Biologiste à Casablanca 

12	
  h30	
  –	
  14	
  h30	
  :	
  	
  	
  	
  	
  	
  Pause	
  déjeuner	
  	
  

Conférence inaugurale 

14h30 – 15h : Etat	
  de	
  la	
  qualité	
  aux	
  laboratoires	
  	
  	
  de	
  biologie	
  médicale	
  
Marocains	
  (Dr	
  Youssef	
  IDRISSI	
  KAITOUNI)	
  

15h – 15h30 : Référentiels	
  qualité	
  appliqués	
  au	
  laboratoire	
  de	
  biologie	
  
médicale.	
  (Dr	
  Jamal	
  BELHACHMI) 

15h30 – 15h50 : Discussion 



Modérateurs : Pr Sanae BOUHSAIN : Hôpital militaire de Rabat. 

Dr Hicham OUAZZANI TOUHAMI : Pharmacien Biologiste à Casablanca. 

15h50	
  –	
  16h20	
  :	
  	
  	
  	
  	
  	
  Pause	
  café	
  -­‐	
  Visite	
  des	
  stands	
  et	
  Posters	
  

16h20 – 16h50 :	
  Présentation	
  des	
  organismes	
  officiels	
  de	
  d’accréditation	
  
(SEMAC)	
  

16h50 – 17h20 : Avantages	
  et	
  inconvénients	
  de	
  l’accréditation	
  (Dr	
  Mouloud	
  
HAMAD)  

17h20 – 17h40 : Discussion 

Modérateurs : Dr Mohamed BENAZZOU : Pharmacien Biologiste à Casablanca 

Dr Jaouhar ZOHAIR : ??? 

17h40 – 18h10 : Métrologie	
  :	
  Besoins,	
  Incertitudes	
  et	
  Précisions	
  requises	
  par	
  le	
  
laboratoire	
  de	
  biologie	
  médicale (Madame	
  Valérie	
  DELAGE	
  &	
  Monsieur	
  André-­‐
Michel	
  AZARIAN	
  de	
  ESQ)	
  	
  

18h10 – 18h30 : Discussion 

Modérateurs : Pr Nabiha KAMAL : CHU de Casablanca 

Pr Abdellah DAMI : Hôpital militaire de Rabat 

Samedi 31 octobre 2015   

Atelier N° 2 :08h30 – 10h30 : Gestion	
  des	
  contrôles	
  qualité	
  : Règles	
  de	
  base	
  et	
  
interprétation	
  des	
  résultats	
  (Mr	
  Jérôme	
  TESSIER	
  de	
  CQS)  

Les	
  exigences	
  de	
  la	
  norme	
  ISO	
  15189	
  pour	
  le	
  Contrôle	
  de	
  Qualité	
  et	
  les	
  
réponses	
  de	
  Bio-­‐Rad (Madame	
  Aïcha	
  LY	
  de	
  Bio-­‐rad)	
  

10h30 – 11h : La	
  qualité	
  en	
  biochimie	
  :	
  pièges	
  à	
  éviter (Dr	
  Frédéric	
  AKNOUCHE)	
  

Modérateurs : Pr Jalila ELBAKKOURI : Fondation Cheikh Khalifa à Casablanca. 

Dr Mohamed ABDOU : Pharmacien Biologiste à Casablanca  

 

 

	
  



11h	
  –	
  11h30	
  :	
  	
  	
  	
  	
  	
  Pause	
  café	
  –	
  Visite	
  des	
  stands	
  et	
  Posters	
  

11h30 – 12h : L’apport	
  du	
  biologiste	
  dans	
  l’orientation	
  diagnostique	
  en	
  
sérologie	
    (Dr	
  Jean	
  Dominique	
  POVEDA) 	
  	
  

Modérateurs : Pr Mohammed OMARI : Pharmacien Biologiste à Rabat. 

Dr Youssef ALA : Pharmacien Biologiste à Meknès. 

12	
  h30	
  –	
  14	
  h30	
  :	
  	
  	
  	
  	
  	
  Pause	
  déjeuner	
  	
  
 

Atelier N° 3 :14h30 – 15h30 : La	
  médicalisation	
  de	
  la	
  biologie	
  :	
  interprétation	
  
des	
  résultats	
  et	
  commentaires (Dr	
  Claude	
  NAUDIN) 

15h30 – 16h30 : Discussion  

Modérateurs : Dr Abdallah HARGUIL : Pharmacien Biologiste à Agadir. 

Dr. Hammou ZEROUAL : Pharmacien Biologiste à Tanger. 

16h30	
  –	
  17h	
  :	
  	
  	
  	
  	
  	
  Pause	
  café	
  -­‐	
  Visite	
  des	
  stands	
  et	
  Posters	
  

17h – 17h30 : Qualification et maintien des compétences du personnel : 
dispositions du LRAM (Dr Saad KEBBAJ)	
   

17h30 – 17h50 : Exemple marocain de contrôle qualité interprofessionnel en 
bactériologie (Dr Ghizlane BENNIS) 

17h50 – 18h35 : Maitrise	
  des	
  examens	
  bactériologiques	
  dans	
  un	
  contexte	
  de	
  
qualité (Dr	
  Mouloud	
  HAMAD)  

Modérateurs : Pr Nabila SORAA : CHU de Marrakech. 

Dr. Jean Claude GHNASSIA : faculté de Médecine ?????  

18h35 – 19h : Discussion  

19h : Clôture des journées + Prix Meilleur Poster.  

 

 	
  


