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Les pharmaciens doivent se conformer à la Loi n° 09-08
relative à la protection des personnes physiques à l'égard
du traitement des données à caractère personnel. Tout
traitement de données à caractère personnel effectué dans
une pharmacie doit être notifié à la Commission nationale
de contrôle de la protection des données à caractère
personnel (CNDP) pour respecter cette loi.
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Afin de simplifier la procédure de notification en ligne, des
traitements de données à caractère personnel effectués au
sein des pharmacies, la CNDP, en collaboration avec le
Conseil national de l’Ordre des pharmaciens, a mis en place
une plateforme dédiée. Cette initiative vise à permettre à
l 'ensemble des pharmacies de se conformer aux obligations
légales avant la date limite du 15 février 2025.
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À titre d'exemple, les pharmacies équipées d'un système de
vidéosurveillance doivent, dans un premier temps, effectuer
une déclaration de conformité à la Loi n° 09-08. Par la
suite, elles sont tenues de notifier le traitement de ces
données en application de la décision n° 350/2013 du 31
mai 2013.
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avant de commencer les 
démarches auprès de la 
cndp,  le pharmacien doit 
disposer d’une identité 
numérique qui nécessite le 
téléchargement de 
l’application:

«Mon identité numérique ». 

Pour en savoir plus sur Mon identité numérique : 
https://www.youtube.com/watch?v=quOAmRc-E1E
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Foire aux questions concernant 
l’identité numérique : 

https://www.identitenumerique.ma/faq.html

https://www.youtube.com/watch?v=quOAmRc-E1E
https://www.identitenumerique.ma/faq.html


QR codes permettant 
de télécharger l’application  
«Mon identité numérique ». 
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Après avoir téléchargé l’application, il faut se rendre à 
l’adresse : https://sante.cndp.ma/

Ce lien vous redirigera vers la page d’accueil de l’espace 
dédié aux professionnels de santé : (sante.cndp.ma)
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https://sante.cndp.ma/


Cliquer sur le bouton 
authentification
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Cochez le bouton 
« M’authentifier »  
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Cochez le bouton « J’ai lu et 
accepte les conditions 
d’utilisation » , et cliquez sur le 
bouton « J’accepte » 
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Scannez ce QR code en utilisant 
l’application 
«Mon identité numérique ».
Pour passer à l’étape 
suivante, vous aurez besoin 
de votre carte nationale 
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Suivez les étapes nécessaires 
à l’authentification numérique :

Étape 1
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Étape 2 Étape 3 Étape 4
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Cochez le bouton 
« Accepter ».



Remplissez les 8 pages 
du formulaire. 

14



Après avoir rempli toutes les pages du formulaire et    l 'avoir 
imprimé, il faut le signer et le cacheter avant de l 'adresser à 
l 'adresse e-mail suivante : conf-secteur-sante@cndp.ma
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mailto:conf-secteur-sante@cndp.ma


Dès réception de votre courrier, vous serez contactés par la
CNDP pour vous accompagner à effectuer la 2ème phase et
vous permettre d’avoir un document attestant que vous vous
êtes bien conformés à la Loi n° 09-08.
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Ce document a été réalisé avec la collaboration effective
de la Commission nationale de contrôle de la protection
des données à caractère personnel et le Conseil National
de l’Ordre des pharmaciens.
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Site Internet de la CNDP 
https://www.cndp.ma

https://www.cndp.ma/

