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Yellow Card : le Royaume Uni simplifie le signalement numérique
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Un dispositif de pharmacovigilance doit étre accessible au moment ou une suspicion apparait. Dans une publication du 26
octobre 2026, la MHRA présente les évolutions de Yellow Card, le systeme britannique de signalement. Diffusée avant la
MedSafetyWeek, cette actualité associe un appel a la participation des professionnels et des patients a plusieurs
améliorations numériques. L'intégration de NHS Login permet de créer un compte ou de le relier a un compte existant.
L'application adopte un format web progressif, avec une expérience harmonisée entre les supports et des mises a jour
immédiatement disponibles. Les possibilités de signalement incluent désormais directement les médicaments défectueux
ou falsifiés. Une authentification multifacteur renforce également la protection des comptes. La MHRA rappelle qu'une
suspicion suffit pour notifier et encourage les déclarants a fournir des informations pertinentes : antécédents, autres
traitements, chronologie des symptdomes et dates d'exposition. Elle insiste aussi sur I'importance de répondre aux
demandes d’informations complémentaires. Le signalement constitue ainsi le début d'un échange susceptible d'aider a
apprécier un probléme de sécurité. Dans notre lecture, ces évolutions invitent a considérer le parcours du déclarant
comme une composante de la vigilance. Retrouver ses identifiants, accéder au bon formulaire ou comprendre les
informations attendues sont des étapes concrétes. Chacune mérite d'étre examinée lorsqu'on cherche a intégrer la
notification dans une journée de travail déja chargée ou dans les démarches d’un patient. Pour autant, la présentation de
nouvelles fonctionnalités ne suffit pas a établir leur effet sur le nombre ou la qualité des déclarations. La publication
britannique ne fournit pas ici d’évaluation permettant de conclure & une amélioration mesurée. Ce point mérite d'étre
conservé dans toute comparaison internationale : décrire une modernisation et démontrer son efficacité correspondent a
deux niveaux d'information différents. Pour ['officine, cette expérience offre surtout une matiére a réflexion sur
'accompagnement. Une équipe pourrait vérifier si elle sait orienter un patient vers le canal approprié, expliquer les
renseignements demandés et préserver la confidentialité pendant cette aide.



