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Fermetures définitives des pharmacies : Une menace pour l'avenir du secteur et pour l'accès
aux soins !
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Le secteur pharmaceutique en Europe traverse une crise sans précédent, marquée par des fermetures de pharmacies qui
s'intensifient, notamment en France et au Royaume-Uni, mais aussi en Allemagne, en Espagne et en Italie. Cette situation soulève
de sérieuses inquiétudes quant à l’avenir de l’accès aux soins et à la pérennité des pharmacies.  

En France, des données récentes montrent qu'environ 10% des pharmacies pourraient fermer d'ici 2025, selon le Conseil national
de l'Ordre des pharmaciens. Le contexte économique, marqué par une réduction des marges bénéficiaires et une forte pression
concurrentielle, exacerbe cette crise. Au Royaume-Uni, un rapport de «Pharmacy Voice» indique qu'environ 30% des pharmacies
communautaires risquent de disparaître dans les cinq prochaines années si des mesures de soutien ne sont pas prises.  

En Allemagne, la situation est tout aussi préoccupante. Selon une étude de l'Association allemande des pharmaciens (ABDA), près
de 6.000 pharmacies ont fermé leurs portes au cours des dix dernières années. La baisse des marges, combinée aux coûts
d'exploitation élevés et à la concurrence croissante des pharmacies en ligne et des chaînes de distribution, a poussé de
nombreuses officines à la faillite.  

L'Espagne n'est pas en reste. En 2022, le ministère de la Santé a rapporté que près de 3% des pharmacies espagnoles avaient
cessé leurs activités. Ce phénomène est particulièrement visible dans les zones rurales, où l'accès aux soins devient de plus en
plus difficile. Les pharmaciens font face à des défis similaires : des charges administratives croissantes, une pression sur les prix
des médicaments et des retards de paiement des assureurs.  

En Italie, la crise est également palpable. Selon une enquête menée par le Syndicat national des pharmaciens, 1.500 pharmacies
ont fermé leurs portes en 2023, en grande partie en raison de la pression économique et des transformations du marché. L'essor
des médicaments en ligne et des services de livraison a modifié la dynamique du secteur, créant un environnement peu favorable
aux petites pharmacies.  

La fermeture de pharmacies a des répercussions profondes sur la santé publique. Moins de pharmacies signifie un accès réduit
aux médicaments essentiels, en particulier dans les zones rurales et les régions moins desservies. Cela compromet également
l’accès à des services de santé préventifs tels que les vaccinations, la gestion des maladies chroniques et les conseils sur les
médicaments. Les patients pourraient être contraints de se tourner vers des hôpitaux ou des cliniques, augmentant ainsi la
pression sur des systèmes de santé déjà surchargés.  

Au Maroc, les déboires des pharmaciens ne datent pas d’aujourd’hui. Rien n’a été fait pour leur venir en aide ; au contraire, des
décisions ont été prises sans évaluation sérieuse de leur impact sur le secteur, comme le décret de fixation des prix des
médicaments qui a engendré un nivellement à la baisse des prix lors de sa mise en application. Ces baisses affectent directement
les revenus des pharmaciens, aggravées par le non-respect du circuit légal des produits de santé, le dirigisme et la
désorganisation des horaires. La rémunération des pharmaciens à travers deux marges et deux forfaits, ainsi que l’absence
d’honoraires et d’indemnités, ne leur permet pas de compenser les baisses récurrentes des prix.  

Les instances professionnelles estiment le pourcentage de pharmacies en difficulté à 30%, mais ce chiffre est probablement
sous-estimé. Dans certains quartiers quasi inhabités, un grand nombre de pharmacies ont vu le jour, certaines devenant un
véritable fardeau pour leurs familles, qui n’ont d’autre choix que de les soutenir matériellement.  

Sans aucun doute, les pays européens vont tout faire pour éviter les déserts pharmaceutiques, notamment en accordant des
subventions pour soutenir les pharmacies en difficulté, en réformant la réglementation des prix des médicaments pour rendre les
pharmaciens moins vulnérables aux baisses de prix, et en aidant les officines à mettre en place une digitalisation efficiente. En
revanche, même si les pharmaciens et leurs équipes jouent un rôle essentiel dont on peut difficilement se passer au Maroc, la
profession est livrée à elle-même et aucune mesure n’a été adoptée pour soutenir les pharmaciens.  

En conclusion, la fermeture des pharmacies est un problème complexe qui nécessite une attention urgente. Si des actions ne sont
pas entreprises rapidement, nous risquons de voir un effondrement du réseau pharmaceutique, ce qui nuira à l'accès aux soins
pour des millions de patients. La pérennité des pharmacies est en jeu, et il est primordial d'agir maintenant pour préserver ce pilier
essentiel du système de santé.
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