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Évaluation de réputation: Novartis arrive en tête de 30 groupes
pharmaceutiques
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Selon un rapport réalisé en 2012 par le groupe Patient View portant sur l'évaluation de la réputation de 30 groupes
pharmaceutiques par 500 associations de patients réparties dans 61 pays, les groupes pharmaceutiques Novartis, Pfizer,
Lundbeck et Gilead occupe les quatre premières places du classement.C'est le groupe pharmaceutique Suisse Novartis
qui prend la première place sur quatre des six indicateurs de qualité notamment par sa stratégie centrée sur le patient, la
qualité de l'information apportée aux patients, l'utilité thérapeutique des médicaments et les données sur les effets
secondaires de ceux-ci.De son coté, le premier groupe pharmaceutique Pfizer arrive en deuxième position,suivi du
groupe pharmaceutique Danois Lundbeck sur la base de ces quatre indicateurs de qualité. Gilead, le groupe de
biotechnologie américain spécialisé dans les traitements du Sida prend la première place sur deux autres indicateurs, la
transparence et l'intégrité de ses activités.Enfin, si 66 % des associations jugent l'industrie pharmaceutique innovante,
seulement 13 % jugent les prix des médicaments raisonnables et justifiés, alors que 33 % jugent les pratiques marketing
éthiques et transparentes.Pharmacies.ma - 6 févfrier 2012


